los que ofrece y las formas de 6ny d ara que f pued mli sus obli

e e D DE
(COMO ACCEDER AL SERVICIO 'NUMERO DE
REQUSITOS PARA LA BTENGIN LRG0 HonARo e ATENGEN reweoesmuope | OUMRGsoR | | brtaoncaav | osowmesor sanvco AL servic
! servcio | BEDESCRIE SLDETALL DELpRoOCESD . senvicio cosro e OEPENOENCASQUE | OFRECEELSERVICO arommuanooe | PORNTENET | Fsepcioenl
oo Cuonomo | e iowss o : st
D) (DETALLAR LOS DIAS DE. e ) (DESCRIBIR S| ES PARA | OFRECEN ELSERVICIO (DETALLAR S| ES POR € SERVICIOS S GLTIMO PERIODO USO DEL SERVICIO
e, [T | pco0
"OTABLE EN SERVICIOS AL CLIENTE, A COPIA DE HISTORIA DE DOM\MG EMITIDA POR 1o0. DE SERVICIOS
, [souciTuD DE GuiAs PROVEER DEL SERVICIO DE AGUA | ADJUNTANDO COPIAS DE LA SUMINISTRO DE AGUA POTABLE. VARIA SEGUN LOS 15 DIAS LABORALES. CIUDADANIA EN (CAC (CENTRO DE TELEFONO NOAPUCA NOAPUCA NOAPUCA 206 1280 N/A
s 'COPLA DE PREDIOS. URBANOSAG JAUZADOS. CREACION DEL PROCESO PARA EJECUCION POR ELAREADE | SABADO MATERIALES A UTILIZAR GENERAL ATENCION CIUDADANA) INSTITUCIONAL
P‘ENSONA 'CARTA DE AUTORIZACION 'RABAJO EJECUTADO PROCEDIENDO A LA CREACION DE
" CUENTA AL SISTEMA COMERCIAL.
L sevsonouot o —
3|ecucs FSRTHACION OELCUENTE | LEINDAEL TENPONELOURSS  |ont0s fomoENEs TR ANSTEA A LT wanoo e ks ATENGON CLAOANA) noseuch o e i
b 1o LUNES A VIERNES EDIFICIO MATRIZ
e T | CeowsoEcuommn A (3L recaen o0 — sotss cwomisen | ocemooe woaRica wossucn wossucn = 0 i
50 o L QUL RO R, .
recerconoE aues esecro [(LCUENTESEACERCA AL MODULOOE necon e v mesenca, comco
4| REPORTE DE FUGAS ¥ A DANOS, DESABASTECIMIENTOS, |CENTER INDICANDO LA INDICAR LA UBICACION DEL DARO S( DER\VAMAB\RECCVDN TECNICA PARA SU ATENCION Y |DE 0BH30 HASTA 17H00. | GRATUITO 100 CIUDADANIA EN (CAC (CENTRO DE ELECTRONICO, NO APUCA NO APUCA NOAPLICA 2 2408 NA
REBOSES 105 DE soLuciof GENERAL ATENCION CIUDADANA) LLAMADAS TELEFONICAS
’ [REFERENCIALES DE UBICACION- AGEMCIA CANTA ELENA 2403, 2
SOLICITUD DE REALIZANDO EL PAGO TOTAL, PARCIAL O DEUDAy 10 SUSCRIPCION DE CONVENI 2.ELAREA DE EPERAGDNES  COMERCIALES EJECUTA EL DE 0BH30 HASTA 17H0p, | SERVICO (CORTE CON
HABILITAR EL SERVICIO DE AGUA | SUSCRIPCION DEVGTAC\ON DEL 3 TAPONNITRILO $10.35 | 40 pnc CLIENTES DE AGUAPEN | CAC (CENTRO DE PRESENCIAL, NO APUCA NO APUCA NO APUCA 830 wan NA
SERVICIO POTABLE VALOR ADEUDADO PARA PROCEDER A YlYuLAR DE LA CUENTA. 3.- INGRESO DE LA INFORMACION AL SISTEMA COMERCIAL Y SABADO. P ATENCION CIUDADANA)
ALTABITACIAN NELTITINAB NE 1A FLIENTA € FORALINICA AL ENTE [05HOO A 14H00. ccouirin inel Ficooe AGEMCIA CANTA £ ENA 1609, 12665
ATENCION DE | ACERCANDOSE A ATENCION ALCLIENTE |1 oo w0 a0 0 | A CUENTA. |DE SER EL CASO EN EL SISTEMA COMERCIAL. LUNESAV‘ERN(S”NM CLIENTES DE AGUAPEN
TR TR e S GeNERACoN o oroe ¢ T
R Pl e ree iZ”é“u‘N’iiiiﬁ?,fﬁéléé”ﬁif.f&ni”‘"” s YeuTEsu e ComereomaLs (e |enGon Cupaoaus |/ CHROUNASOL PESENGAL rosruch o ont i
o, APODACION ADINTAOOELACO 455 UNATEACERAPRSONACARTADE |10 s roiaCoN ALSSTENACOMERCLY 38400 ceme o, |0 St torco
(NOTARZADA) FINALIZACION DE LA ORDEN DE CIERRE. 0900 A 14H0D. $1287 pcenciasanTa sLena DIANITA
[ | | | | | | [
S G nnicdon L
LA DRECOONTECHA EALZA LAREVON, wisnvens Prestucn, comeo
5| DENUNGIAS POR GUIAS , R LADENUNCIA PUEDE INFORME VARIABLE VARALE CIUDADANIA EN CAC (cENTRO DE ELECTRONICO, | PRESENCIAL VIA NOAPLICA NOAPLICA NOAPLICA » 138 nA
, BY PASS. IGN DELPREDIO 3 DE ENCONTRARSE NOVEDADES SE APLICA LAS SANCIONES |0 GENERAL ATENCION CIUDADANA) | LLAMADAS TELEFONICAS | TELEFONICA, CORREO,
resPECTIVAS 09H00 A 14H00. AGENEIA SANTA £1ENA 164 26
S, SUAI RESNTA ConAS o (5 BOCUMENTOS oo san e giniasda |1 onCNANATIE oz
CUANDO EL PREDIO CAMBIA DE 1.COPIA DE CEDULA DE CIUDADANIA SOLICITADOS PARA SU REVISION Y TRAMITE AL ASISTENTE DE Aguapen EP. EDIFICIO DIANITA CDLA- EDIFICIO DIANITA CDLA
[ PROPIETARIO SE REAUIZA LA ACERCANDO A LA OFICINA PRINCIPAL DE  |2. COPIA DE CERTIFICADO DE VOTACION ATENCION AL CLIENTE. LUNES AVIERNES OE COSTA DE ORO COSTA DE ORO
4 lonToso camos e CTURACONDEORTOS e ow nionso D10 PAAVERCACONOF 04705 oot T — i — s e wa
auesermve s R e | Cennrcano ot ocen. Aseucn Aseucn
4.5E COMUNICA AL CUENTE DE LA ACTUALIZACION, | | | | | MOREND MORENOD. | | 259 889
LECTTUAROF U CUENTA A PARSONA ACTONZA0A P cwatito SRR TGS G G008 nun orchA AT
Costnocono
2- SE VERIFICA CON LA CEDULA DE IDENTIDAD Y COPIA DEL DIAGONAL AL DIAGONAL AL
DE DEL 20% SOBRE EL |ACERC INA PRINCIPAL | 1-COPIA DE CEDULA DE AVALICE ), LICAR LUNES A VIERNES DE CONJUNTO RESIDENCIAL CONJUNTO RESIDENCIAL
# | DATOS POR TERCERA RUBRO DE AGUA POTABLE POR | DE AGUAPEN EP PARA LA APLICACION DEL |EL BENEFICIO DE TERCERA EDAD. BENEFICIO, 08H30 HASTA 17H00 LAS ARENAS LAS ARENAS. 83 521 N/A
£DAD. BENEFICIO DE TERCERA EDAD BENEFICIO. 2. COPIA DEL PREDIO URBANO 3-SE INGRESA LA ORDEN DE SERVICIO POR ACTUALIZACION DE
4.LA SUPERVISION DEL AREA REALIZA LA ACTUALIZACION
SR ———— | (e B R
2- VERIFICAR CON LA CEDULA DE IDENTIDAD, CARNET DEL
T AMCOACAOTIMEION RN A AMNCACONOL Gl CoLDRUR TG |35 N A VGO OUACTIAIACONDE | AT 10 s s s s . » i
4.LA SUPERVISORA DEL AREA REALIZA LA AUUAIIZAUdN
FACTURACION. 110 2%
RECEP om RENCIAY. y OFICINA MATRIZ, OFICINA MATRIZ, NO APUCA NO APUCA- NO APUCA-
e oty N GERENCIAYSEDIRECCIONAA LA EDIFICIO DIANITA COLA zmmo DIANITA COLA
. s
e oe s e T M W ERENCIA APURIA S PROCEDEA CREARENELSSTEWA s ranesoe Sromior | LS
*|gocatomas DISTRIBUCIC 2unavez TANQUERO, UALIZADA DEL v[u(culo REALICE LAS COMPRAS, PARA LA COMPRA DE TANQUEROS DE VEHICULO SQUCWANTE b)CLIENTE: 156 609 N/A
QUENOCUENYAN(DNREDDE (WGRESADOMS‘“EMACOM[R“‘L : SEERY\FICACION DE LA EMPRESA A DONDE SE LE ORDENES DE ACUERDO AL PLIEGO cu[m[kammnos
DISTRIBUCION. [PODRA REALIZAR LA COMPRAD! VA A PROVEER EL SERVICIO, EN DONDE NO EXISTA b)CLIENTE: TANQUEROS. TARIFARIO VIGENTE b)CLIENTE: |DE AGUAPEN EP.
PACTURA DESPACHO EN.
S Giinson kAo Tvcueros e cancean | PTACIOE
o
Sions
NOMERO [y 14



mailto:fsoriano@aguapen.gob.ec
mailto:fsoriano@aguapen.gob.ec
mailto:fsoriano@aguapen.gob.ec
mailto:fsoriano@aguapen.gob.ec
mailto:fsoriano@aguapen.gob.ec
mailto:fsoriano@aguapen.gob.ec
mailto:fsoriano@aguapen.gob.ec
mailto:fsoriano@aguapen.gob.ec
mailto:fsoriano@aguapen.gob.ec
mailto:fsoriano@aguapen.gob.ec
mailto:fsoriano@aguapen.gob.ec
mailto:fsoriano@aguapen.gob.ec

